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Kính gửi:  

- Các đơn vị trực thuộc; 

- Bảo hiểm xã hội các huyện. 
 

 

Căn cứ Quyết định số 896/QĐ-BHXH ngày 16/09/2021 của Bảo hiểm xã 

hội (BHXH) Việt Nam về việc ban hành Dịch vụ công trực tuyến đối với các thủ 

tục hành chính (TTHC) thuộc thẩm quyền giải quyết của BHXH Việt Nam (gọi 

tắt là Quyết định số 896/QĐ-BHXH). 

Ngày 28/01/2022, Trung tâm Công nghệ thông tin BHXH Việt Nam ban 

hành Công văn số 165/CNTT-PM về việc cập nhật Dịch vụ công trực tuyến theo 

Quyết định số 896/QĐ-BHXH (gọi tắt là Công văn số 165/CNTT-PM), Công 

văn trên có một số thay đổi như: cập nhật bổ sung một số Dịch vụ công trực 

tuyến; thực hiện gộp quy trình có mã quy trình 600a và 600b vào quy trình mã 

600; hiệu chỉnh tên gọi một số thủ tục,… 

Sau khi nghiên cứu, rà soát và đánh giá quy trình thực hiện, thời hạn giải 

quyết các Dịch vụ công được cập nhật ban hành kèm theo Công văn số 

165/CNTT-PM, BHXH tỉnh đã tiến hành cấu hình lại các quy trình, thời gian 

giải quyết đảm bảo phù hợp với tình hình thực tế của địa phương và áp dụng 

Dịch vụ công trực tuyến đối với các TTHC ban hành theo Quyết định số 

896/QĐ-BHXH tại địa bàn tỉnh Đắk Nông kể từ ngày 01/03/2022. Để đảm bảo 

các TTHC sau khi cấu hình, cập nhật được sử dụng hiệu quả. BHXH tỉnh đề 

nghị các đơn vị trực thuộc, BHXH các huyện thực hiện một số nội dung sau: 

1. Nghiên cứu và đánh giá quy trình thực hiện, thời gian giải quyết các 

Dịch vụ công sau khi đã được BHXH tỉnh cấu hình và cập nhật, nếu gặp vướng 

mắc kịp thời phản ánh bằng văn bản về BHXH tỉnh (qua Văn phòng) để xem 

xét, hiệu chỉnh cho phù hợp. 

2. Thông báo và hướng dẫn đơn vị, cá nhân lựa chọn Dịch vụ công trực 

tuyến phù hợp theo Phụ lục ban hành kèm theo Công văn số 165/CNTT-PM. 

(Gửi kèm Công văn số 165/CNTT-PM). 
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3. Phòng Truyền thông và Phát triển đối tượng căn cứ Phụ lục ban hành 

kèm theo Công văn số 165/CNTT-PM đăng tải Danh sách các Dịch vụ công trực 

tuyến dành cho đơn vị sử dụng lao động và cá nhân lên Cổng thông tin điện tử, 

Fanpage, Zalo BHXH tỉnh. 

Nhận được văn bản này, đề nghị các đơn vị trực thuộc, BHXH các huyện 

nghiêm túc triển khai thực hiện./. 
 

 

Nơi nhận: 
- Sở Nội vụ (để biết); 

- Giám đốc; 

- Các Phó Giám đốc; 

- Các đơn vị trực thuộc (thực hiện); 

- BHXH các huyện (thực hiện); 

- Lưu: VT, VP. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Hồ Tấn Lộc 
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